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Presentacion

EL 2020 comenzd con el ritmo de un periodo académico que inicid en noviembre del
2019 con la cadencia habitual de estudio en el Instituto Superior para el Desarrollo ISPADE. A
lo largo de todos los aios de trabajo, el ISPADE ha consolidado el fortalecimiento desde varios
ejes en miras de cumplir con los objetivos de su filosofia institucional dentro de la consabida
regularidad. En marzo, sin embargo, la emergencia sanitaria por COVID-19 generd un cambio
gue -como en otras areas- afectd radicalmente al sistema educativo a nivel mundial.

En el caso puntual del Ecuador, la planificacion gubernamental se especializd en
reorientar los planes y programas para priorizar el campo de la salud y la educacion (Secretaria
Nacional de Planificacidon, 07 mayo 2020). Para el ISPADE, esto significd acoplar sus planes de
estudio, modificar sus modalidades de ensenanza, reinventar sus procesos educativos y
adecuar los espacios para que, por un lado, se garantice el cumplimiento de los objetivos
institucionales vy, por otro, el Instituto esté en capacidad de atender adecuada y oportunamente
las necesidades fisicas, emocionales y econémicas de la comunidad del ISPADE que se vieron,
fuertemente impactadas a partir de la emergencia sanitaria.

A partir de los ejes estratégicos establecidos en el PEDI', el trabajo en el ISPADE
durante el 2020 se concentré en garantizar la ejecucion de los mismos poniendo un especial
énfasis en la Calidad Educativa, Impacto Social y Gestidon Institucional debido a la coyuntura
nacional. En este caminar, los distintos actores del ISPADE: estudiantes, docentes y personal
académico y administrativo, se enfrentaron a un desafio que, como en otros espacios del
sistema educativo, invitd a hacer frente con premura y creatividad al objetivo de reorganizar
sus actividades para dar continuidad al ejercicio de sus funciones sustantivas y para seguir
atendiendo los retos y problemas que enfrentaban desde antes de que estallara la crisis del
COVID-19 (Ordika, 2020).

En primer lugar, este documento presentara al equipo de trabajo del ISPADE, su

filosofia institucional y su organigrama institucional. Como segundo punto se introducira la

' Acrénimo para Plan Estratégico de Desarrollo Institucional.
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estructura por procesos institucionales con las que el Instituto trabaja desde las distintas areas
y se mostraran también los objetivos institucionales que rigen las actividades dentro del
instituto.

Finalmente, se presentaran las distintas estrategias y actividades que se han realizado
durante el 2020 para cumplir con los cuatro ejes estratégicos del ISPADE: fortalecimiento

académico, calidad educativa, impacto social y gestidn institucional.
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Organizacion Institucional

Antecedentes

El Instituto Superior Tecnoldgico Para el Desarrollo ISPADE es una Institucion que
forma parte del Sistema de Educacion Superior del Ecuador y se encuentra registrada en la
Senescyt con el nimero 2185. Los organismos gubernamentales que lo rigen son la Secretaria
Nacional de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon (SENESCYT), el Consejo de
Educacion Superior (CES) y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién
Superior (CACES).

Se cred, en primera instancia, a través de una resolucion de la Direccidn Provincial de
Educacion del Ministerio de Educacion y Cultura, mediante Memorando 9, del 7 de febrero de
1997; y posteriormente, de acuerdo con la Ley, registrado en el ex Conesup con el ndmero
17081. El ISPADE es una institucidn de derecho privado, con finalidad social y sin fines de
lucro, con personeria juridica propia y capacidad de autogestion administrativa y financiera para
el cumplimiento de su misidon, con patrimonio propio, con domicilio en la ciudad de Quito,
provincia de Pichincha, con tiempo de vida institucional indefinido. De acuerdo con la Ley, su
representante legal es la Rectora.

Se rige por las normas del ordenamiento juridico ecuatoriano, particularmente por la
Constitucion Politica de la Republica del Ecuador, la Ley Organica de Educacion Superior
(LOES), el Reglamento de Instituciones de Educacion Superior, de Formacién Técnica vy
Tecnoldgica en la Educacion Superior, el Reglamento de Régimen Académico, su Estatuto,
reglamentos y politicas internas.

La Promotora del Instituto Superior Tecnoldgico Para el Desarrollo ISPADE es la
Empresa Novotny S.A., domiciliada en la ciudad de Quito y constituida el 25 de junio del 2002,
mediante escritura publica. La representacidn legal la ejerce su Gerente General. La Promotora
es propietaria de la totalidad de derechos sobre el Instituto Superior Tecnoldgico Para el
Desarrollo ISPADE, su patrimonio y su nombre comercial se ajustan a lo establecido en la Ley
Organica de Educacion Superior y fue reconocida por el Conesup, como la Empresa Promotora,
mediante resolucién RCP.S08.N0.311.05 del 18 de noviembre del 2005.

Los promotores y autoridades del Instituto estan intimamente relacionados con el
emprendimiento, la comunicacion y la cultura. Son gestores culturales que han desarrollado
varios proyectos conectando a la educacion superior con las distintas artes; es por eso que a
través de la galeria y la sala de artes escénicas se presentan permanentemente exhibiciones,
obras y montajes, relacionando al Instituto con Ministerios, Municipios y Organismos culturales;

con la visién de educar, teniendo como contexto a las artes, como canal mas eficaz en el
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entorno educativo. Los grandes procesos que han transformado la educacidn, lo han hecho a
partir de la creatividad, como un elemento muy palpable en el arte.

Respecto a los procesos de evaluacion y acreditacion institucional, el ISPADE, durante
el 2019 ha creado procesos ordenados de autoevaluacidn institucional, con el fin de fortalecer
una cultura de autocritica hacia la calidad. Este camino ha permitido preparar a la Institucion
hacia el préximo reto de Acreditacion 2020, de acuerdo al llamado del Consejo de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior. Sin embargo, es menester mencionar
que el Instituto ha construido un camino desde el 2016 de forma permanente para fortalecer y
asegurar la calidad desde los distintos procesos de los cuales hemos sido parte.
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Base legal

El Instituto Superior Tecnoldgico Para el Desarrollo ISPADE rinde cuentas, de acuerdo a sus

Estatutos Institucionales y lo amparado en los siguientes documentos legales:

Ley Orgdnica de Educacion
Superior (LOES)

Articulo 17
Reconocimiento de la autonomia responsable.- El Estado reconoce a las universidades y
escuelas politécnicas autonomia académica, administrativa, financiera y organica, acorde con

los principios establecidos en la Constitucidn de la Republica.

En el gjercicio de autonomia responsable, las universidades y escuelas politécnicas mantendran
relaciones de reciprocidad y cooperacion entre ellas y de estas con el Estado y la sociedad;
ademads observaran los principios de justicia, equidad, solidaridad, participacién ciudadana,

responsabilidad social y rendicidon de cuentas.

Articulo 27

Rendicion social de cuentas.- Las instituciones que forman parte del Sistema de Educacion
Superior, en el ejercicio de su autonomia responsable, tienen la obligacion anual de rendir
cuentas a la sociedad, sobre el cumplimiento de su mision, fines y objetivos. La rendicion de

cuentas también se realizard ante el Consejo de Educacién Superior.

Articulo 50

Obligaciones adicionales del Rector o Rectora.- Son obligaciones adicionales del Rector o
Rectora:

1. Cumplir y hacer cumplir la Constitucion de la Republica del Ecuador, la presente Ley, sus
reglamentos, las disposiciones generales, las resoluciones del maximo drgano colegiado
académico superior y el estatuto de la institucion; v,

2. Presentar un informe anual de rendicion de cuentas a la sociedad, a la comunidad
universitaria o politécnica, al Consejo de Educacion Superior y a la Secretaria Nacional de
Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién, que serd publicado en un medio que

garantice su difusidon masiva.
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Reglamento de la Instituciones de Educacion Superior de Formacion Técnica y Tecnoldgica
Articulo 47

g) Atribuciones y responsabilidades del Rector.- Son atribuciones y responsabilidades del
rector o rectora: Presentar anualmente el proyecto de informe de rendicidn de cuentas al
Consejo Académico Superior, para su aprobacidon y ulterior presentacién al CES y a la
SENESCYT.

Instructivo para la Rendicion de Cuentas de las Instituciones de Educacion Superior

Articulo 3

Rendicion de cuentas.- La rendicidn de cuentas es un proceso a través del cual las IES reportan,
analizan, discuten con su comunidad, la sociedad y los organismos estatales correspondientes,
sobre la informacion de la gestion académica e institucional en lo que se refiere al
cumplimiento de la mision, objetivos estratégicos, recursos recibidos, su administracion,
mandatos y desarrollo de obligaciones previstas en la Ley, desarrollada durante cada aio.

10
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Nuestro equipo de trabajo

RECTORA
Maria Magdalena Bravo G. Magister
e Licenciada en Comunicacion para el Desarrollo por la Universidad Politécnica Salesiana,
Quito - Ecuador, 2005.
e Magister en Comunicacion por la Universidad Andina Simdn Bolivar, Quito - Ecuador,
2013.
e Certified International Life Coach, ILC Academy, Quito - Ecuador, 2017.
e Candidata Doctoral en Comunicacién e Informacion Contemporanea, Universidad
Santiago de Compostela, Espana, 2018 - 2022.

VICERRECTORA ACADEMICA
Sylvana Ithamar Gordillo P. Master of Science
e Licenciada en Comunicacion con mencion en Comunicacion Organizacional por la
Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador, Quito - Ecuador, 2011.
e Master of Science en Management por la Universidad de Edimburgo, Edimburgo - Reino
Unido, 2014.

SECRETARIA GENERAL
Sofia Fernanda Bayancela B. Magister
e Licenciada en Comunicacion Organizacional por la Universidad Particular Internacional
SEK, Quito - Ecuador, 2012.
e Master Universitario en Estudios Interdisciplinarios en Disefio y Comunicacién por la

Universitat Pompeu Fabra, Barcelona - Espana, 2017.

GRUPO PROMOTOR
Juan Jerénimo Varea G.
e Gestor Cultural, Fotoperiodista, empresario
Juan Martin Varea G.
e Actory Director de Teatro, periodista, empresario

11
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COORDINACION ASISTENTE PEDAGOGICO (E)
Sylvana Ithamar Gordillo P. Master of Science
e Licenciada en Comunicacion con mencion en Comunicacion Organizacional por la
Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador, Quito - Ecuador, 2011.
e Master of Science en Management por la Universidad de Edimburgo, Edimburgo - Reino
Unido, 2014.

COORDINACION DESARROLLO DE SOFTWARE
Myriam Patricia Guilcapi M. Magister
e Ingeniera en Sistemas por la Universidad Politécnica Salesiana, Quito - Ecuador, 2009.
e Magister Universitario en Direccidon e Ingenieria en Sitios Web por la Universidad
Internacional de La Rioja, Espana, 2018.

12
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Filosofia Institucional

Mision

Inspirar a los estudiantes entregando una formacion basada en la ciencia, el humanismo, las
artes y la diversidad, guiandolos hacia una vida productiva, responsable y comprometida con
la sociedad y el medio ambiente.

Vision

EL ISPADE se posicionara como un modelo referencial de educacidn superior técnica y
tecnoldgica, basado en la ciencia, el arte y el conocimiento, comprometido con la sociedad vy

el medio ambiente.

Valores institucionales

7
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Servicio

2 2
% *%

R
%%
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Estructura por procesos institucionales
Figura 1
Estructura por procesos institucionales

(" Direccionamiento Institucional
. Planificacion Cumplimiento . :
Estratégicos . S P . Comunicacion Finanzas
Estratégica Normativo
\
( Gestion Académica
Mistonales Formacion Seguimiento Invest 60 Relacion con la
vestigaclio
I Estudiantil Continua &4
4 . - .
Gestion Administrativa
Apoyo S Administracion Infraestructura P
Documental Tecnolégicos
\
4 Gestion de Seguimiento
Evaluacion Control de Calidad Evaluacion Interna

Elaborado por Vicerrectorado e integrado en el Plan Estratégico Institucional 2020 -2023.

14
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Objetivos Institucionales

1. Formar profesionales con sdélidos conocimientos, capacidad para autoeducarse y de
comprender la realidad socioecondmica del pais; que cultiven la verdad, la ética y la
solidaridad; que sean ciudadanos responsables que contribuyan creativamente al
bienestar de la comunidad;

2. Realizar investigacion aplicada para adaptar conocimientos que sirvan preferentemente
para solucionar los problemas de la sociedad ecuatoriana y cuyo propdsito se oriente a
conseguir un desarrollo armdnico del pais y a la defensa y uso sustentables de los
recursos naturales;

3. Mantener una estrecha relaciéon con distintos sectores de la sociedad ecuatoriana, a
través de la difusion de la cultura, la ciencia y la tecnologia para contribuir a mejorar su
productividad y competitividad;

4. Educar a los estudiantes en valores, con la entereza de defender sus derechos y cumplir
sus responsabilidades, que puedan enfrentar los problemas de la sociedad en forma
critica y que contribuyan a la construccidén de una nueva sociedad;

5. Generar un proceso de educacidn continua y actualizacion de conocimientos y destreza
a través de las Coordinaciones de Carrera para la capacitacién y de investigacion
aplicada, que permitan entregar un aporte a la comunidad y como el medio para
mantener una vinculacidn con ésta;

6. Incorporar en la formacién técnica la comunicacion, la ofimatica, asi como asignaturas
orientadas a la cultura y las artes para fortalecer los valores trascendentales de la
persona;

7. Desarrollar su gestion mediante el cogobierno y ofertando carreras pertinentes que
involucren la produccion del conocimiento técnico y tecnoldgico;

8. Cumplir responsablemente con la Ley y con los Organismos Rectores de la Educacion
Superior.

9. Adaptar todos los procesos académicos y administrativos del ISPADE para garantizar la
continuidad y la calidad educativa en medio de una virtualidad.

10. Crear procesos académicos y entornos de aprendizaje virtuales para cada una de las
carreras que oferta el Instituto.

15
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Ejes y estrategias

Eje . Fortalecimiento Académico
[.1. Crear factores diferenciadores del ISPADE.
I.2. Incrementar la oferta académica.

|.3. Lograr la Acreditacién como Instituto Universitario.

Eje Il. Calidad Educativa

[I.1. Ampliar la poblacidn estudiantil del Instituto.

Il.2. Fortalecer la planta docente.

I1.3. Mantener los programas de estudio conforme a las necesidades del mercado.
Il.4. Incrementar la eficiencia terminal.

II.5. Fomentar las actividades extracurriculares que complementan la educacion.

I1.6. Incentivar la relacidn del Instituto con los ex alumnos.

Eje Ill. Impacto Social

l11.1. Promover la vinculacion del Instituto con la comunidad.

[11.2. Articular de manera adecuada el otorgamiento de becas académicas.
[11.3. Incentivar la realizacion de practicas pre profesionales en los estudiantes.
Ill.4. Implementar la Bolsa de Empleo.

[1.5. Generar proyectos de investigacidn con los docentes y alumnos.

I11.6. Fortalecer los programas de Educacion Continua.

[11.7. Promover el Bienestar entre la Comunidad ISPADE.

Eje IV. Gestidn Institucional

IV.1. Fortalecer la gestion institucional.

IV.2. Mantener la buena condicidén en la infraestructura del Instituto.

IV.3. Posicionar el ISPADE en el mercado.

IV.4. Motivar el desarrollo del talento humano.

IV.5. Optimizar la gestidn econdmica-financiera del Instituto.

IV.6. Impulsar el arte y la cultura en la comunidad ISPADE.

IV.7. Automatizar los procesos para optimizar la gestién administrativa y académica.

IV.8. Realizar el seguimiento para el cumplimiento de requisitos académicos de los estudiantes.

16
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Eje I. Fortalecimiento Académico

El ISPADE trabaja constantemente para cumplir con los objetivos planteados en el PEDI 2020 - 2023. Este eje se se alimenta de

tres estrategias para conseguirlo:

Crear factores diferenciadores del ISPADE

El ISPADE trabaja con una propuesta educativa atractiva, de calidad y con un fundamento humanistico y vinculado al Arte
que nos distingue de otras instituciones de Educacion Superior por la cultura que hemos construido a lo largo de los afos en cada
uno de los procesos. EL ISPADE, a través de las distintas propuestas académicas y culturales, integra sus elementos distintivos para
dejar una huella permanente en la formacion de nuestros estudiantes. Asi, por ejemplo, la Institucidn fortalece académicamente
todas sus propuestas a través de las lineas de investigacion propuestas.

Por otro lado, el ISPADE se compromete constantemente a renovar su oferta académica de acuerdo a las necesidades del
mercado y de nuestros estudiantes.

Incrementar la oferta académica

Dentro de esta estrategia estd, por un lado, la creacidon de nuevas carreras técnicas y tecnoldgicas. A partir del 2019 se
incluyen dos ofertas adicionales en el Instituto a través de la Comunicacién Digital equivalente a Tecnologia Superior y Asistente
Pedagdgico equivalente a Tecnologia Superior, equivalente a Tecnologia Superior. La primera, a su vez, inicia con su primera
cohorte en el periodo académico en mayo de 2020. Por otro lado, el planteamiento de nuevas modalidades de estudio que puedan,

a su vez, satisfacer las necesidades del mercado y diversificar la oferta académica del ISPADE.

Lograr la Acreditacion como Instituto Universitario
Para conseguir la Acreditacion como Instituto Universitario, el ISPADE esta comprometido con crear y mantener una cultura
de calidad en el desarrollo de las distintas actividades. Ademas, de nuestra responsabilidad para estar en cumplimiento con los

parametros definidos por los Entes de Control. De modo que se perfile el camino para la Acreditacion como Instituto Universitario.

17
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Crear factores diferenciadores del ISPADE

e Las lineas de investigacion del ISPADE se han
convertido en el dominio académico que guian todas
las actividades curriculares, de investigacion,
publicaciones y de vinculacion a través de acciones de
investigacion formativa, investigacion accién e
investigacion cientifica que se han convertido, a su
vez, en el cardcter distintivo del ISPADE frente a otras
Instituciones de Educacién Superior.

o En cuanto a lo conseguido desde la propuesta
de Investigacion del Instituto esta el primer
volumen de la Revista Akademus. Una
propuesta académica que tiene asignado su
respectivo cddigo ISSN? a partir del 2020 y que
sera la base de las siguientes llamadas de

presentacion de trabajos académicos.

2 ELISSN es el acrénimo en inglés para el “International Standard Serial
Number / Nimero Internacional Normalizado de Publicaciones Seriadas” y
es un cédigo numérico reconocido internacionalmente para la identificacién
de las publicaciones seriadas. EL ISSN identifica sin ambigledades ni
errores la publicacién seriada a la que va asociado. En el Ecuador, es la
Senescyt la entidad encargada de asignar esta codificacion.

Figura 2

Portada Revista Akademus

ispade

MUS

ion Digital

Primera ¢

Instituto Supernior T para el Desarrol

Portada de la Revista Akademus
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En su primera edicidn, la Revista Akademus trabajé el tema:

Nuevas aproximaciones desde la educacion Técnica y

Tecnoldgica y tuvo la participacidn de ocho académicos con

propuestas a partir de la tematica seleccionada.

Por otro lado, las propuestas de proyectos de
Vinculacidn multi carrera trabajaron alineados, de
igual forma, a lo convenido por los ejes institucionales.
El 2020, por toda la coyuntura debido a la emergencia
sanitaria representd un reto gigante para la Institucion
en multiples aspectos que seran evaluados a lo largo
de este documento. Sin embargo, en cuanto a
Vinculacion, el simple hecho de mantener propuestas
y proyectos, formular actividades en medio de la
virtualidad y llegar a los distintos grupos de la
sociedad en medio de la pandemia, significd un
aprendizaje tanto para estudiantes como para los

tutores asignados para estas tareas.

Incrementar la oferta académica

Figura 3

Tema y autores Revista Akademus

Revista Akademus
Nuevas aproximaciones desde la
educacion Técnica y Tecnoldgica

Sylvana Gordillo Pérez
(editora)

Instituto Superior TecnolGgico para el Desarrollo ISPADE
ISSN: (pendiente de asignacidn)
Niimero 1: 2020
Quito - Ecuador

NDICE

N —

Hacia la construccitn de una Capital Reraria
Paul Hermann
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Akademus
Nuevas aproximaciones
desde la educacion Tecnica
¥ Tecnolégica

Mimero 1- 2020
Editora
Sylvana Gordilo Pérez, MSc.

Sobre la revista
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Revisitn exploraloria para la creaciin de pro-
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Paticia Guilcapi

La Educacién Téonica y Tecnakigica en el
E Ecuador: importanies actones y breves apraxi-
macines histricas
Maria Magdalena Beava

El acerva artistice
Paul Hermann, Mishell Anguia
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7 4 Pahola Bravo
Rutas culirales slernativas
Liseth Lapez
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Sofia Bayanceia
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Hemdn Herrera
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parte de una generacitn de
Muevos conocimienios.

Disefio y Disgramacién
Cristina Sakazar Cueva, Ing.

Ulpianc Péez N19-26 y Av.
Palria

Cuite - Ecumdor
Teléfonos: 2232029
2232030

C98-602-6229

ssaclaia@ispade ody eg
wowwizpads.cduce

Informacién editorial de la primera edicion de la

Revista Akademus
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e En el 2019, el Instituto inauguré dos carreras: Figura 4
Tecnologia Superior en Comunicacién Digital® y Crecimiento de carreras nuevas
Asistente Pedagdgico equivalente a Tecnologia

Superior®. Durante el 2020, incluso con las condiciones .
Crecimiento de carreras nuevas

socioecondmicas por las que atraveso el pais, estas — Asistente Pedagogico = Comunicacion
60

dos carreras han tenido un crecimiento progresivo
durante el 2020.

e Los dos periodos académicos correspondientes al

40

2020 estuvieron atravesados por dos acontecimientos »

externos que afectaron la normalidad de la sociedad

ecuatoriana: las manifestaciones ocurridas entre el 2 y o P — —
el 13 de octubre de 2019, tras el anuncio de ciertas

medidas econdmicas parte del gobierno de Lenin Figura 5

Moreno y el toque de queda desde el 17 de marzo del Numero total de estudiantes

2020 por la emergencia sanitaria del COVID 19. Estos

sucesos produjeron que la economia de los Abril - Septiembre 2020

. . Adm. Call Cont:
ecuatorianos se contrajera en un 7,8% a pesar del e
Turismo —
12.5%

Asistente Pedagogico

apoyo internacional que permitié que la actividad

Comunicacion Digital

econdémica se siga moviendo y que no tenga el
impacto original que se estimé (Economia de Ecuador, Desarrolo de Software
01 abril 2021). Esto, sin duda alguna, tuvo un impacto
en la poblacion estudiantil del Instituto con respecto al

Adm. y Gestién de
459

Administracion
6.0%

2019 tal como se muestra en la Figura 5.

Informacidn obtenida desde el Sistema
Académico

3 Cédigo de aprobacién de carrera: 550321K01-P-1701
4 Cédigo de aprobacién de carrera: 550111A01-P-1701
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Precisamente estos acontecimientos y las
disposiciones indicadas por los Organismos de Control
decantaron en que las modalidades de estudio de
todas nuestras carreras, a partir de Marzo 2020, se
lleven a cabo de manera virtual para atender las
necesidades académicas y personales de nuestros
estudiantes puesto que la emergencia sanitaria puso
en evidencia que las condiciones personales, familiares
y profesionales de nuestros estudiantes afectaron su
desempefio académico. Fortalecer la oferta
académica desde la virtualidad fue un mecanismo
vital para mantener nuestra oferta bajo estas
circunstancias. En la Figura 6, se ilustra visualizacion
de las aulas virtuales la Esta planificacion fue
oportunamente enviada a los Organismos de Control a
través de la entrega del Plan de Contingencia
Institucional y de la Planificacion en funcion de la
Normativa Transitoria por la emergencia Sanitaria,

expedida por el CES.

Figura 6
Administrador de Aulas virtuales

{ S

Imagen obtenida del Administrador de Google

Classroom
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e Por medio de las directrices entregadas a las IES® para

trabajar en medio de la emergencia sanitaria, el

ISPADE dispuso la adopcion de las acciones vy

medidas necesarias para garantizar el desarrollo de

los periodos académicos bajo estas condiciones; estas

fueron notificadas oportunamente a los Organismos
de Control.

Entre ellas:

O

o

Planificacion y ejecucidén de periodos
académicos

Reorganizacién del aprendizaje a partir de los
componentes de docencia, practico
experimental y autonomo.

Adopcién de la modalidad en linea obligatoria
con mecanismos que garanticen la continuidad
de los estudios tales como: la formulacion de
una Guia de Estudio especializada y mediante
actividades de

aprendizaje idéneas para la naturaleza de cada

la planificaciéon de las

asignatura.
Adaptacion de los procesos de ingreso,
admision, matricula y retiro de estudiantes

5 EL 6 de mayo del 2020, el Consejo de Educacién Superior emitié la
“Normativa transitoria para el desarrollo de actividades académicas en las
Instituciones de Educacidn Superior, debido al estado de excepcion
decretado por la emergencia sanitaria ocasionada por la pandemia de

COVID-19".

como serd analizado en otras secciones de este
virtud de
fortalecimiento académico de los estudiantes.

documento en garantizar el

Figura 7

Ejemplo de organizacion curricular en Classroom

— D-PROYECTOS
"~ DIURNA

Alltopics

( Meet (=] Google Calendar (&) Class Drive folder

@ EVALUACION MEDIO PARCIAL

GUIA DE ESTUDIO

@ GUIA DE ESTUDIO

IDEAS Y OPORTUNIDADES DE NEGOCIO

@ IDEAS Y OPORTUNIDADES DE NEGOCIO Poste

Imagen obtenida de una de las aulas virtuales desde

Google Classroom
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Lograr la Acreditacion como Instituto Universitario

e Para lograr la futura acreditacion como Instituto
Universitario es importante cumplir con todos los
requerimientos y procesos que solicitan los principales
Organismos de Control. Como parte de este ejercicio,
durante el 2020, el ISPADE fue parte del proceso de
Evaluacidn para los Institutos Superiores Técnicos vy
Tecnoldgicos en Proceso de Acreditacion llevado a
cabo en la segunda parte del 2020. Los resultados de
esta evaluacion, de acuerdo a lo indicado, fueron
entregados en julio del 2021; el ISPADE ha sido
acreditado por CACES.

Figura 8,9y 10

Fotos Visita In Situ - Proceso de Acreditacidn 26 noviembre

2020

Obtenido del Repositorio fotografico del ISPADE
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Eje Il. Calidad Educativa

El ISPADE trabaja constantemente para cumplir con los objetivos planteados en el PEDI 2020 - 2023. Este eje se se alimenta de

tres estrategias para conseguirlo:

Ampliar la poblacidn estudiantil del Instituto
Como estrategia puntual, el Instituto ISPADE trabaja firmemente en estrategias para atraer a nuevos estudiantes. Del
mismo modo, desde las distintas areas se promueve la atencion oportuna, eficiente y eficaz al estudiante para mantenerlo dentro

de la Institucidn.

Fortalecer la planta docente

Las coordinaciones de cada una de las carreras, por medio de los procesos de seleccidn -en caso de requerirse- se encarga
de incorporar docentes calificados en los ambitos de estudio de las carreras y asegurar que los docentes antiguos también
cumplan con la afinidad y desarrollos profesional de acuerdo a sus necesidades.

Por otro lado, por medio del seguimiento académico, las distintas coordinaciones avalan la excelencia en el desempefio de

los docentes en cada una de las asignaturas que imparten.

Mantener los programas de estudio conforme a las necesidades del mercado

Dentro de la gestidn de los coordinadores académicos estd el trabajar en conjunto con los docentes para que los programas
de estudio estén actualizados continuamente de acuerdo al campo laboral correspondiente.

Asi mismo, como fue mencionado en el Eje de Fortalecimiento Académico, los aspectos humanisticos del ISPADE estan
constantemente atravesando todos los procesos institucionales. Por ello, otro mecanismo para garantizar la calidad educativa esta

orientado con promover los aspectos humanisticos para fortalecer los valores de la persona.
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Incrementar la eficiencia terminal

A través de la eficiencia terminal podemos conocer el numero de alumnos que terminan sus estudios de manera regular.
Por lo tanto, la estrategia principal del ISPADE para cumplir con este requisito es brindar acompanamiento a los alumnos a lo largo
de todo el proceso formativo.

Fomentar las actividades extracurriculares que complementan la educacidn
Como parte de nuestro acercamiento al Arte y al Humanismo, el ISPADE permanentemente fomenta las actividades

culturales y artisticas entre los alumnos y, también, promueve el desarrollo de eventos deportivos y recreativos.

Incentivar la relacion del Instituto con los exalumnos

Un mecanismo para identificar como podemos mejorar y ademas conocer las necesidades del mercado es a través de la
relacion con exalumnos. Por lo tanto, desde Unidad Estudiantil se actualiza constantemente la informacion de exalumnos y
también se motiva para que sigan siendo parte del ISPADE.
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Ampliar la poblacidn estudiantil del Instituto
e Precisamente por lo acontecido en el 2020, el ISPADE
-en virtud de su permanente compromiso con la
comunidad- extendié aun mas el acceso a becas
académicas y ayudas financieras para atender las
necesidades de nuestros estudiantes y garantizar la
continuidad y culminacion de estudios. Todos los
estudiantes del ISPADE recibieron un descuento
entregado por situacion de pandemia COVID-19
correspondiente al 28% en el periodo académico Abril
- Septiembre 2020. Es decir, si un estudiante no
encajaba en otros tipos de ayuda financiera,
automaticamente recibia el descuento previamente
mencionado. De todos modos, las ayudas
permanentes que otorga el Instituto se mantuvieron
durante la emergencia sanitaria y clasifican de la

siguiente manera:

Figura 11
Asignacidn de Becas y ayudas financieras 2020

Becas y ayudas financieras

B Oct-Mar2020 [l Abr- Sep 2020

Descuento especial
a todo el alumnado

Ayuda financiera
Beca académica
Beca Senescyt

Discapacidad

7%

100

Obtenido del POA de la coordinacion de Unidad
Estudiantil
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Ayuda Financiera: Permite que estudiantes de
bajos recursos o que se les dificulta cancelar
los valores mensuales o por periodo
académico, tengan mayor facilidad para cumplir
con sus temas econdmicos.

Beca Académica: El estudiante que tenga
calificaciones desde 18.5/20 aplica para este
proceso y obtiene un beneficio de descuento
desde el 25% en aranceles aprobados para el
periodo académico.

Beca Senescyt: Aquellos estudiantes que sean
remitidos por la Senescyt tendran un
descuento del 70% en aranceles.

Discapacidad: Todos los estudiantes que
porten un documento de discapacidad

accederan al 50% de descuento en aranceles.

Tabla 1

Asignacidn de Becas y ayudas financieras 2020
Tipo de ayuda Oct - Mar 2020 Abr - Sep 2020
Ayuda financiera 68.75% 7.46%
Beca académica 4.17% 0%
Beca Senescyt 8.33% 1.12%
Descuento COVID N/A 88.81%

Obtenido del POA de la coordinacién de Unidad

Estudiantil

Figura 12

Socializacion proceso de becas

Roocomaoncacenqy <+ ™

becas y ayuda financiera isPade
Octubre 2019 / Marzo 2020

Presenta tus documentos desde el:
miércoles 21 agosto al

viernes 6 de septiembre ‘ =

Todos los_estudiantes gue_apliquen a beca o
ayuda finan rmulario de
Situacion Fi

De lunes a jueves de 8h00 a 19h00
viernes de 8h00a 17h00

Obtenido de Facebook Instituto ISPADE

27




$ sispade

Por otro lado, la Institucion mantiene canales
permanentes de comunicacidn interna y externa para
mantener y ampliar la poblacidn estudiantil del
Instituto. Durante la emergencia sanitaria, estos
canales tomaron una relevancia significativa con
respecto a periodos anteriores puesto que, en medio
de una virtualidad, estos se convierten en el primer
canal de contacto entre docentes - administrativos y
estudiantes. Por ello, por un lado, fidelizar a los
alumnos del ISPADE, permitiéndoles entrar en una
comunicacion interactiva mas agil y solucionadora,
ademads de un apoyo o asesoramiento individual para
la solucidn de sus requerimientos.

Figura 13
Canales de comunicacion externa

_MATP@QHTE,
ol CASA

098 868 8373
www.ispade.edu.ec

EL ISPADE

PIENSAENTI
Este semisirg ¢l ISPADE Lrinda
beca 8 28 estudiantes para que
- glpan prepardndogs v puedan
MATR'E[{"\.A;I;E‘ BMprenier
DESDE CASA s
8373 Jmﬁ‘ﬁyﬁe_‘
e
. 1.
ispade
is:gh wwyg.ig!aade.gdu.ec S :.nnn': ll:ﬂ.l
T e —— e G pné‘;’u“;:l';:; .
ar T
G&  calfiBan  Evemwore
CONOCEA == ===
TUS DOCENTES e Se=

28



$ sispade

Por otro lado, ademdas de contar con el sistema
académico y la plataforma de estudios GSuite for
Education, se implementd un canal de comunicacion
interna  con estudiantes, a modo de cartelera
interactiva, denominado POST. Por medio de este
canal, nuestros estudiantes han mantenido un canal de
comunicacion permanente y se han mantenido
informados de todos los eventos, actividades y noticias

relevantes de las cuales deban tener conocimiento.

Figura 14
Canales de comunicacidn interna

Figura 15

Canales de comunicacidn interna

Alltopics

Stream Classwork

Rendicion de cuentas

People Grades

[5] coagie calenoar (&) Class Drive foiger

PED]|

e~
Confirmacion de lectura - PEDI

Semana de la Cultura

@ Empoderamiente
@ -

i POST

COMUNICACIGN INTERNA ISPADE

POST
COMUNIGACION INTERNA ISPADE

Class codéiic3kbhg: I

Obtenido desde Plataforma Classroom

Obtenido desde Plataforma Classroom
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Fortalecer la planta docente

Por medio de la coordinaciones académicas, el
Instituto no solo busca profesionales calificados para
cada una de las asignaturas vigentes, sino también
estd en procura permanente de su desarrollo
profesional. Durante la emergencia sanitaria, nuestros
docentes se capacitaron en tres ocasiones sobre
herramientas virtuales para apelar a las necesidades
de nuestros docentes en medio de las nuevas
plataformas de ensenanza.

o La docencia en entornos Vvirtuales de
aprendizaje, ISPADE, 8 al 3 de junio de 2020,
80 horas.

o Xl Seminario virtual e-learning para profesores
universitarios, Universidad Catdlica de Avila, 21
al 25 de septiembre de 2020, 8 horas.

o Uso de Google Forms como método de
examinacion para cursos en linea, ISPADE, 16
de diciembre de 2020, 8 horas.

Asi mismo, la evaluacion a nuestros docentes es
sumamente importante pues eso permite conocer,
desde los cuatro pardmetros de evaluacidén®, qué
hacemos, qué debemos implementar, cdmo debemos

® Los cuatro pardmetros de evaluacién son: (1) Heteroevaluacién, realizada
por los estudiantes y con un peso del 40%; (2) Coevaluacion, realizada por
un par académico y con un peso del 30%; (3) Autoridad, realizada por una
autoridad del Instituto y con un peso del 15%; (4) Autoevaluacion, realizada
por cada docente evaluado y con un peso del 15%.

mejorar y cuan significativo es el ejercicio educativo
que ofrece el ISPADE.

Mantener o actualizar los programas de estudio conforme a

las necesidades del mercado

Como parte de la gestion institucional del ISPADE se
acredit6 con Google para la adquisicion de la
plataforma GSuite for Education, en version PRO.
Este suceso sera desarrollado en la Seccidn de Gestion
Institucional de este documento. Sin embargo, es
menester puntualizar como se ha venido trabajando en
medio de la modalidad en linea en cada una de las
carreras con miras a garantizar la Calidad Educativa.
Google for Education es un servicio de Google que
versiones de forma

proporciona personalizables

independiente de varios productos de Google
utilizando un nombre de dominio proporcionado por
el cliente. Esto permitid, principalmente, generar un
ecosistema integrado a través de una credencial
Institucional. Es decir, cada miembro de la comunidad
recibié una credencial institucional sincronizada,
interrelacionada e integrada en un solo espacio de
estudio virtual.

Como parte de la adaptacion al cambio de modalidad
de estudios y de acuerdo a lo requerido por los

Organismos de Control, los silabos de contenido
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fueron reemplazados por la Guia de Estudio cuyos

principales factores diferenciadores son los siguientes:

o

Si un estudiante no tiene acceso a medios
tecnoldgicos, puede acceder al material del
curso y desarrollar las actividades académicas
de la asignatura mediante el aprendizaje
auténomo.

Proponen claramente los objetivos de la
asignatura, curso o su equivalente, contenidos,
actividades de aprendizaje, parametros vy
actividades de auto y heteroevaluacidon
(preferiblemente por temas o unidades
didacticas), bibliografia basica y
complementaria.

Estan disponibles en formato digital
descargable para su facil acceso, y en formato
impreso, en el caso de que los estudiantes,
justificadamente asi lo soliciten. Cada Guia de
Estudio se sube al Classroom correspondiente.
Son entregadas al estudiante al inicio de cada
periodo académico.
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Incrementar la eficiencia terminal

Con la mentalidad «clara de que con un
acompanamiento sostenido, oportuno vy eficiente
estamos en una posicion idonea para atender las
necesidades de nuestros estudiantes, desde Unidad
Estudiantil se articulan también las actividades
relacionadas con los requisitos académicos que un
estudiante debe cumplir para culminar su formacioén de
manera regular. Entre ellas:
o Practicas preprofesionales: estas actividades,
a pesar de que podrian temporalmente
suspenderse por la irregularidad de la
emergencia sanitaria, fueron realizadas vy
acompanadas desde Unidad Estudiantil de
forma permanente para garantizar su

cumplimiento.

Figura 16
Distribucion  por carreras estudiantes en Practicas
preprofesionales Abril - Septiembre 2020

Practicas Preprofesionales

Asistente Pedagoégico Turismo

Software

Administracion
54.1%

Obtenido del POA de la Coordinacién de Pricticas

Preprofesionales
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Por otro lado, el mecanismo fundamental para
garantizar la eficiencia terminal ha sido la
ejecucion de los Talleres de acompanamiento
de Titulacién para los estudiantes de quinto
nivel. Este taller constituye un formato de
preparacion y acompafamiento para que
preparen su trabajo de titulacién o, en su
defecto, realicen su examen de grado de
caracter complexivo. A pesar de las multiples
dificultades que  nuestros  estudiantes
enfrentaron, conjuntamente con los arduos
esfuerzos por parte de las distintas areas, se
culmind el proceso de titulacion de nuestros
estudiantes por medio de defensas virtuales,
en los casos de Trabajos de Fin de Carrera y
por medio de una planificacién especifica con
todas las medidas de bioseguridad, en los
casos de rendicién de examenes de grado de

caracter complexivo.

Figura 17
Estudiantes graduados Abr - Sep 2020 segmentados por
carrera

% Graduados

Cartera
5.2%

Turismo
18.4%

Empresas
50.1%

Sistemas
26.3%

Obtenido del POA de la Coordinacién de Integracion de
Saberes

Tabla 2
Indicador de Gestién - Unidad de Integracion de Saberes Abr-
Sep 2020

Meta propuesta 59 estudiantes
Resultado alcanzado 38 estudiantes
% Alcanzado 64.4%

Obtenido del POA de la Coordinacién de Integracion de
Saberes
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Fomentar las actividades extracurriculares que complementan
la educacidn

Semana de los deportes: Esta es una convocatoria anual en la
que se convoca a estudiantes, egresados y graduados para
que participen en el campeonato de futbol y basquet
organizado desde Unidad Estudiantil. A partir del 2020, esta

convocatoria -a su vez- es trabajada en conjunto con la

Asociacidn de exalumnos. En marzo del 2020 se llevé a cabo

esta planificacion para ambas jornadas: diurna y nocturna. A
su vez esto fue acompanado de una charla sobre
Emprendimiento que se llevd a cabo dentro del Instituto. Sin
embargo, fue interrumpida justamente por el toque de queda
emitido desde el 17 de marzo del 2020.

Figura 18,19y 20
Semana de los Deportes
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Eje Ill. Impacto Social

El ISPADE trabaja constantemente para cumplir con los objetivos planteados en el PEDI 2020 - 2023. Este eje se se alimenta de

tres estrategias para conseguirlo:

Promover la Vinculacidn del Instituto con la Sociedad

El Instituto ISPADE, desde las autoridades y la Comisidon de Vinculacidn, trabaja constantemente para realizar convenios
con organizaciones e instituciones para que podamos llegar a distintos nucleos de la sociedad con propuestas académicas desde
cada una de las carreras. Asi mismo, la Comisidn en conjunto con los coordinadores de carrera estructuran proyectos de
investigacion pertinentes con la naturaleza de cada una de las propuestas académicas del ISPADE.
Articular de manera adecuada el otorgamiento de becas académicas

Todos los periodos académicos se promueve la concesidn de becas y ayudas econdmicas para nuestros estudiantes de modo
que, de forma acertada, podamos atender las necesidades de nuestros estudiantes.

Incentivar la realizacién de précticas pre profesionales en los estudiantes

Asi mismo, desde Unidad Estudiantil se gestionan alianzas estratégicas con empresas e instituciones para que nuestros
estudiantes realicen sus practicas preprofesionales en espacios que les permitan poner en ejecucién los conocimientos adquiridos
en la carrera y, por otro lado, a través de la evaluacidon por parte de las instituciones podremos atender las necesidades del mercado
de manera mas eficiente y oportuna.

Por medio de la asignatura de Practicas Preprofesionales, la Unidad Estudiantil promueve constantemente las practicas

preprofesionales entre los alumnos, asegurando que cumplan con este requisito dentro de los tiempos establecidos.

Implementar la Bolsa de Empleo
El Instituto ISPADE mantiene su gestion dirigida a la paulatina construccion de una Bolsa de Empleo permanente por parte
del Instituto.
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Generar proyectos de investigacidon con los docentes y alumnos

Una de las estrategias para cumplir con los objetivos y metas que se ha propuesto el Instituto es la de definir la estructura
de investigacion del Instituto e implementar mecanismos para la participacion en la investigacion a través de la creacidn de
revistas académicas y la integracion de las lineas de investigacidn en los mecanismos de |+D en nuestros proyectos académicos,

investigacidn y vinculacion.

Fortalecer los programas de Educacion Continua
El Instituto ISPADE mantiene una oferta de Educacién Continua atractiva para la Comunidad que debera ademas ampliarse

con el tiempo para atender las necesidades de toda la comunidad educativa y publico en general.

Promover el bienestar entre la Comunidad ISPADE
Una caracteristica esencial de la cultura ISPADE es atender no solo las necesidades académicas de nuestros estudiantes,
sino también procurar que su condicion fisica y mental les proporcionen un sentimiento de satisfaccion y tranquilidad a través de

espacios de discusion, exposicion y esparcimiento en la Comunidad ISPADE.
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Promover la Vinculacidn del Instituto con la Sociedad

Para Vinculacidén se mantuvo un parametro similar que
el estructurado para las Practicas Preprofesionales.
Los estudiantes de segundo, tercer y cuarto nivel
tienen un encuentro semanal con los tutores de
vinculacion para plantear, desarrollar y ejecutar los
proyectos planteados por la coordinacién de acuerdo
con las lineas de investigacidn del Instituto, aspecto
discutido en el | Eje: Fortalecimiento Académico. En el
2020, a propdsito de lo vivido, se plantearon tres
proyectos para trabajarlos en el periodo académico

distribuidos de acuerdo a lo indicado en la Tabla 2.

Tabla 3

Planificacién Proyectos de Vinculacion

Carrera Nivel Tema Producto Proyecto
Estudio de los entornos viruales
Aaisle_ncin Pgdagdgica para el aprendizaje del idioma Resultados en sintesis de l1a La educacisn en
con nwel' equwal_ente a Segundo inglés, investigacién fismpos de Covid 19
Tecnologia Superior Tips ara el aprendizaje de inglés
Tercero basico Infografia tips basicos
Tecnologia Superior en Microgmprendimientos creados a
Administracién y partir del Covid 19 en la ciudad de|Catilogo de
Gestidn de Cartera Tercero Quite microemprendimientos
Impacto econdmico &n las -
misruem presas de la civdad de Quite Resul!ad "_s, estadisticos ds Ia
| Segundo investigacion
Tecnologia Superior en Microemprendimientos creados a
Administracién partir del Covid 19 en la ciudad de|Repositorio de
Tercero Quits microemprendimientos | Entornos virtuales en
Fuentes de financiamiento para ol ambn_o
Cuarto microgmpresas Guia de soporte financiero empresarial.
Herramientas digitales de apoye a Catalogo de herramientas
Tecnologia Superior en| Tercero los empredimientos, digitales
Desarrolle de Software Necesidades tecnologicas de los Guia de herramientas
Cuarto microemprendimientos de Quito. digitales
Comunicacion Digital
con con nivel
equivalente a Estrategias de atencion y servicio al
Tecnologia Superior Segundo cliente por medios digitales M 1
Estrategias de reactivacion en la|Resuliades en sinfesis de la
| Segundo | actividad turistica investigacién
Tecnologia Superior en |Tercero Catastro de atractivos Turismo en tiempos
Turismo turisticos de Covid 19
Levantamiento de atractivos
Cuarto turisticos emergentes en Ecuador

Obtenido del POA de la coordinacién de Vinculacidn
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Incentivar la realizacion de précticas pre profesionales en los estudiantes

e Para incentivar la realizacion de practicas preprofesionales, el ISPADE trabaja por medio de acompafiamientos. Este se

divide en dos: un encuentro semanal dentro de cada nivel a través del Taller de Practicas Preprofesionales y el seguimiento

para el acercamiento con instituciones, realizacidon de las actividades, evaluacidon y registro de las horas realizadas como

practicas preprofesionales. En el periodo académico Abril - Septiembre 2020, se firmaron 23 convenios de practicas

profesionales, superando en un 135% la meta propuesta en el POA correspondiente (17 convenios).

Tabla 4

Nombres de las Organizaciones con las que se firmaron convenios por Practicas Preprofesionales

UNIDAD EDUCATIVA DOS HEMISFERIOS

FA ROMERO CENTRO FERRETERO

ESCUELA VICTORIA VALVERDE

XSTORE

C&TECH

FUNERARIA SOLIDARIA

COMPARIA DE TRANSPORTE URBANO DISTRITO DEL SUR

SONRIECUADOR S.A.

DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION U.C

VIASSEN C.A.

TELFUR DISTRIBUIDORA DE INSUMOS JUAN BERRONES
TE-SYSTEM MAGTURIS

COLEGIO PARTICULAR A DISTANCIA PCEI "ECUADOR" INDUPETRA

MEMANTICS NOVACERO

LA CASA DEL RULIMAN ABALT

HOTEL HUASI CONTINENTAL CONFECCIONES SPORT

SERVICIOS JURIDICOS Y CAPACITACION INTEGRAL

Informacidn obtenida desde la Coordinacion de Practicas Preprofesionales
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Generar proyectos de investigacion con los docentes y
alumnos
e Por medio de los proyectos y actividades de los

proyectos de Investigacion y Vinculacién, el ISPADE Figura 21

promueve permanentemente el acercamiento entre Biblioteca Digitalia Hispdnica

estudiantes y docentes, como ha sido previamente

mencionado. Sin embargo, para profundizar este

trabajo desde el ejercicio académico dentro de las
aulas, el ISPADE ofrece a sus estudiantes el acceso a
la Biblioteca Virtual Digitalia: la base de datos mas

completa de revistas y libros electrénicos en Espafiol

con mas de 40 000 documentos electrénicos para
consulta. Nuestra comunidad educativa recibid con I[]I a Ia

HISPANICA

mucho agrado la herramienta de trabajo y esta tuvo,
ademads, tres distintas capacitaciones para la
comunidad educativa por parte de Digitalia y un

manual adicional de uso para que la biblioteca pueda

ser ampliamente utilizada en proyectos de

investigacion con los docentes y alumnos.

e Por otro lado, nuestros docentes también han tenido

participaciones en distintos Congresos y Call For

Papers que han nutrido el ejercicio académico que _ N o
cada uno de ellos realiza desde las aulas. En la Tabla 2 Imagen obtenida desde el Sitio Web de Digitalia
se describen las participaciones de investigacidon

llevadas a cabo durante el 2020.



Tabla 5
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Participacion docente en Publicaciones cientificas y Congresos

Docente Tipo Nombre Fecha Publicacién
Bayancela, Sofia Articulo El uso del teléfono mévil: WhatsApp en el Diciembre, 2020 Revista Akademus
Académico ambito educativo ISSN 2773-7306,
Bravo, Ma. Magdalena Capitulo de Periodismo Cultural de Quito en las Diciembre, 2020 ISBN: 9789978775158
libro plataformas digitales. El caso de la Barra
Espaciadora y Cartdén Piedra en El apagdn
analdgico y el despertar del periodismo
digital.
Articulo Repercusion en Twitter Cien afios natalicio Enero, 2020 Revista Co Humanitas - Universidad de
cientifico Oswaldo Guayasamin los Hemisferios
Articulo Periodismo en medio de la pandemia Enero, 2020 Revista Débora (Loja)
Cientifico
Congreso Periodismo Cultural en el Ecuador. Enero, 2020 Seminario Eugenio Espejo. UNACH
Plataformas Digitales.
Articulo La Educacion Técnica y Tecnoldgica en el Diciembre, 2020 i Revista Akademus
académico Ecuador: importantes actores y breves ISSN 2773-7306,
aproximaciones histéricas
Bravo, Pahola Articulo La empresa y las habilidades blandas Diciembre, 2020 Revista Akademus
académico ISSN 2773-7306,
Cruz, Jorge Congreso The 2020 International Conference on Octubre, 2020 Presentacién: Neuromarketing as a new
Marketing and Technologies methodology for broadcasters: a
(ICMarkTech'20). comparison of European public and
private channels. Lisboa, Portugal
Congreso V CONGRESO INTERNACIONAL ALFAMED Octubre, 2020 Comité Cientifico
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Congreso Seminario Eugenio Espejo. UNACH Enero, 2020 Presentacién: ;Cuales son las
competencias del periodista digital?

Congreso Ill Congreso de Periodismo Angel Polibio Julio, 2020 Asistencia

Chévez
Articulo Drone Ethics and Legal Regulation, Diciembre, 2020 Routledge Politics, IR and Strategic
Cientifico Comparative Drone Law in Latin American Studies

Countries ISBN 9780429343247
Libro El apagdn Analdgico y el despertar del Diciembre, 2020 Centro de Publicaciones PUCE

(coordinador)

Periodismo Digital

ISBN: 9789978775158

Articulo Coincidencia entre Agenda Medigtica y Septiembre, 2020 : Revista de Marketing y Comunicacién
Cientifico Politica en las cuentas de Twitter de los 4 Politica Volumen 6
candidatos con mas votos para la alcaldia ISSN 2444-6459
de Quito
Articulo Neuromarketing as a New Methodology for Diciembre, 2020 Marketing and Smart Technologies.
Cientifico Broadcasters: A Comparison of European Springer.
Public and Private Channels. https://doi.org/10.1007/978-981-33-418
3-8_46
Articulo Competencias y metacompetencias de los Junio, 2020 Revista de Comunicaci ny Cultura
Cientifico periodistas digitales e-ISSN 2631-2514
Gordillo, Sylvana Capitulo de ;Por qué aceptamos las noticias falsas en la i Diciembre, 2020 ISBN: 9789978775158
libro era digital? en El apagdn analdgico y el
despertar del periodismo digital.
Guilcapi, Patricia Articulo Revisidn exploratoria para la creacién de Diciembre 2020 Revista Akademus
académico prototipos en el dmbito de la domética a ISSN 2773-7306,
través del reciclaje de residuos
tecnoldgicos: categoria casas inteligentes
Hermann ,Paul Articulo Hacia la construccion de una Capital Diciembre 2020 Revista Akademus
académico literaria ISSN 2773-7306,
Hermann, Paul Articulo El acervo artistico Diciembre 2020 Revista Akademus
académico ISSN 2773-7306,
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Herrera, Herndn Articulo El microcrédito en Ecuador Diciembre, 2020 Revista Akademus
académico ISSN 2773-7306,
Lépez, Liseth Articulo Rutas culturales alternativas Diciembre, 2020 Revista Akademus
académico ISSN 2773-7306,
Mayorga, David Articulo Drone Ethics and Legal Regulation, Diciembre, 2020 Routledge Politics, IR and Strategic
Cientifico Comparative Drone Law in Latin American Studies
Countries ISBN 9780429343247

Obtenido del POA de Investigacidn

Figura 22
Seleccidn de encuentros virtuales de intercambio académico con la comunidad

COMUNICACION EN
WIDMENTOS DE CRISIS

Estrategias de reactivacil
en las empresas turistic:

MAGISTER MAGDALENA BRAVO

MAGISTER SOFIA BAYANCELA BRAVO

'Ry "

§;¢ispade '+ ispade st i

Cdmo aprovechar e \ ~ H 2 i WEBIN/
la virtual en |. 1 3 .
eI SR A it Emprendimiento

DE APLICACIONES MOV i \ \ en tiempos a
e ' Pl cuarenien

0B

8B

Imagenes producidas por la Institucion y socializadas en Redes Sociales



$ sispade

Fortalecer los programas de Educacién Continua

En cuanto a Bolsa de Empleo y Educacion Continua,
ambos necesitan un fortalecimiento adicional para el
2021, dados los resultados del 2020 en los que
resulta evidente que estos no hayan tenido un
despunte representativo. Sin embargo, como parte de
la alimentacién constante de los POAS’, Informe de
funciones por periodo académico desde cada una de
las areas y la adecuacion del PEDI Institucional, estos
elementos seran priorizados para ejecutar estrategias

para su cumplimiento.

Promover el bienestar entre la Comunidad ISPADE

En multiples esferas se ha analizado el impacto de la
emergencia sanitaria en la salud tanto fisica como
mental de las personas. La Organizacidon
Panamericana de la Salud (s.f.) menciona al respecto
que, “al temor de contraer el virus en una pandemia
como la de COVID-19, se suma el impacto de los
importantes cambios en nuestra vida cotidiana
provocados por los esfuerzos para contener y frenar la
propagacion del virus”. Desde Unidad Estudiantil se
han coordinado multiples esfuerzos y canales a través

de los cuales se han podido atender las necesidades,

7 Plan Operativo Anual

problematicas y dificultades que, lamentablemente, ha

vivido nuestra comunidad educativa.

Figura 23
Flujograma de Seguimiento Estudiantil

{#ispade

FLUJOGRAMA SEGUIMIENTO ACADEMICO

Segumiento
Académico

[

Estudiante
presenta solicitud

Coordinacion de Unidad
Carrera Estudiantil
|
Recibe solicitud o

peticidn

Analiza

requerimiento o
necesidad

Delega a area
encargada

Resuelve y
comunica al
estudiante

Elaborado por Unidad Estudiantil
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Eje IV. Gestion Institucional

El ISPADE trabaja constantemente para cumplir con los objetivos planteados en el PEDI 2020 - 2023. Este eje se se alimenta de

tres estrategias para conseguirlo:

Fortalecer la Gestidn Institucional
El trabajo del Instituto tiene como fundamento la organizacidn interna para que haya una sistematizacion de los distintos
procesos institucionales. También, como parte de la gestion institucional, la promocidn de las relaciones interinstitucionales es un

eje primordial para el desarrollo del Instituto con respecto a su entorno.

Mantener la buena condicion en la infraestructura del Instituto
Como parte de la gestidon institucional, la responsabilidad con la comunidad educativa recae también en realizar el
mantenimiento oportuno a la infraestructura y ampliar o renovar la infraestructura del Instituto habitualmente y de acuerdo a las

necesidades.

Posicionar el ISPADE en el mercado
Un componente esencial del plan estratégico radica en el fortalecimiento de la imagen institucional del ISPADE v, para ello,
en el desarrollo de campafias especializadas de acuerdo al segmento objetivo a través de los distintos canales de comunicaciéon y

ventas.
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Motivar el desarrollo del talento humano
Brindar capacitacién para el personal administrativo constituye un mecanismo de cumplimiento dentro de la gestion
institucional ademas de la implementacidn de una metodologia de trabajo enfocado a resultados.

Optimizar la gestion economica-financiera del Instituto
Dentro de la gestidn institucional se busca, por un lado, estructurar la administracion eficiente de los recursos del ISPADE

y, por otro, con ese ejercicio fortalecer la economia del ISPADE.

Impulsar el arte y la cultura en la comunidad ISPADE
Desarrollar el Centro de Artes Espacio Vazio a través de actividades artisticas y culturales para que el Arte como el

Humanismo se mantenga como el gje articulador del ISPADE en las distintas actividades que plantea.

Automatizar los procesos para optimizar la gestion administrativa y académica.
Una de las estrategias principales dentro de la gestidon institucional es la implementacién continua de mejoras en el

Sistema Académico para facilitar la gestion administrativa y académica.
Realizar el seguimiento para el cumplimiento de requisitos académicos de los estudiantes

Como se ha mencionado anteriormente, la gestiéon académica tiene como fin ulterior que la Institucion brinde un servicio de
calidad a sus estudiantes. Por ello, el monitoreo del avance del cumplimiento de requisitos académicos, administrativos vy

econdmicos y, por consiguiente, el mantenimiento actualizado del expediente de los estudiantes es la base del seguimiento a
estudiantes para el cumplimiento de los requisitos académicos y administrativos.
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Fortalecer la Gestidn Institucional

El 2020, como ha sido previamente mencionado, fue
atravesado por la interrupcion de las actividades
administrativas y académicas regulares. Por lo tanto, la
Gestidn Institucional requirié adaptaciones y cambios
requerimientos

que faciliten la diligencia de

provenientes de Organismos de Control y la
comunidad académica en general Se generaron, para
este efecto, canales de comunicacién formales e
informales que permitan establecer contacto con todos
los miembros de nuestra comunidad. Es asi que el
proceso de matricula se realizé de forma virtual, la
atencién al publico en general de forma presencial
tuvo restricciones; sin embargo, se mantuvieron todos
los canales en Llinea habilitados para nuestros

estudiantes a través de nuestra plataforma GSuite.

Figura 24
Canales habilitados para la Gestidén Institucional con la

comunidad académica

Informacién general

@ Horarios de atencion presencial - Ispade

Cuando necesites contactarte con algin miembro de |a comunidad, puedes escribirle directamente un correo
electrdnico. Recuerda gue tu correo institucional es ahora el medio de comunicacion oficial dentro del ISPADE.

Puedes solicitar una reunion virtual, a través de Meet, con tu coordinador o con otro miembro de la comunidad
académico-administrativo.

Asitambién, de requerirse, puedes acercarte a |z Institucion de lunes a viernes. jEstaremaos gustosos de recibirte! Revisa
los horarios de atencidn de las distintas dreas.

Horarios de atencién a ... Horarios de atencién a ...
Image Image

View material

Obtenido del Classroom de Comunicacién Interna POST
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Por otro lado, se mantuvieron medidas de teletrabajo
para que -de una manera organizada y eficiente- las
labores puedan realizarse de manera presencial vy
virtual. También se incluyd sefialética con indicaciones
claras sobre cuidados y bioseguridad dentro de la
Institucién. Se adecuaron espacios de acuerdo a los
lineamientos del COE vy, en cuanto a lo requerido por
los Organismos de Control, se elaboraron planes de
accion frente a la emergencia sanitaria y se llevaron a
cabo nuestras acciones establecidas en el Plan de
Contingencia.
Finalmente, las relaciones interinstitucionales
vigentes nos han permitido tener un contacto
permanente con las instituciones aliadas. Si bien es
cierto, la emergencia sanitaria ha limitado el campo de
accidn de forma presencial, el retomar las actividades
que estan dentro de nuestros acuerdos sera una de las
estrategias primordiales en el 2021. Los acuerdos
vigentes son los siguientes:
o Cooperacion Especifica  Interinstitucional,
MIEES.
o Cooperacion Interinstitucional, American Call
Center.
o Cooperacidon Interinstitucional, Banco del
Tiempo.
o Convenio Marco de Cooperacion

Interinstitucional, Instituto Superior de Futbol.

Cooperacion Interinstitucional para el
establecimiento y desarrollo de proyectos,
Universidad Andina Simdén Bolivar.

Alianza Estratégica de Cooperacion

Interinstitucional, Restaurante La Campina

Lojana.

Cooperacion Interinstitucional, Teatro
Cientifiko.

Alianza Estratégica de Cooperacion

Interinstitucional, Galeria de Arte Kuarto Piso.
Convenio de Cooperacion y gestion de Centro
de Desarrollo Cultural Artistico, Colectivo
Zeta.

Cooperacion Interinstitucional, Lobo Lunar.
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Figura 25
Convenios Interinstitucionales vigentes
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Impulsar el arte y la cultura en la comunidad ISPADE Figura 26 y 27
e EL Arte se impulsa constantemente a través del Centro Seleccidn de puesta en escena Espacio Vazio
Cultural Espacio Vazio. En el 2020 se trasladd la
propuesta artistica y formativa a las plataformas
virtuales:
o Danza En Casa: Talleres continuos de danza

contemporanea a plataformas virtuales,

convirtiéndolo en un espacio de formacion

edad, ESCENARIO ON-LINE

Y TEATRO CIENTIFIKO
POROUE EL TEATRO SIGUE VIV

artistica para personas de toda

generando desde el arte espacios de resiliencia PRESENTA
. . . VERSION PIRATA 8
en tiempos de confinamiento. 2
o Escenario Online: Programamos un ciclo de R e |
, . . Wwwibuenpian com.ec
obras de artes escénicas de agrupaciones Of memmcomsasosee | susmancove
0-PRODUCIDO POR
profesionales, generando movilidad en el
sector artistico y la oportunidad de que las
ersonas tengan acceso a las artes desde sus
P 9 ESCENARID ON-LINE
casas PORQUE EL TEATRO SIGUE VIVO
. .y PRESENTA
o Plataforma Internacional de  Formacion SHOW DE MAGIA
- . . EN LA PUNTA DE LA VARITA ;
Artistica: Pudimos generar Intercambios con MAGO ISSAC 3“"""’“‘
H H H H PARATODO PI]BLI[]
artistas de  diferentes  nacionalidades, ICDUPRATUENTRAD VALOR: §7
construyendo redes de conocimiento y didlogo L T Sayoap

TSPAE

entre artistas de Las Américas.
Obtenido del Repositorio de Artes de Espacio Vazio
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Mantener la buena condicion en la infraestructura del Instituto

e La infraestructura del instituto en medio de la
pandemia sufrié una transformacion puesto que el
principal soporte ha sido el virtual. Sobre todo, a partir
de marzo de 2020. En ese sentido, el sitio web del
ISPADE, el sistema académico y la plataforma GSuite
se han convertido en los primeros puntos de encuentro
con los miembros de nuestra comunidad.

e La plataforma GSuite incluye:

o Gmail, Hangouts, Meet, Google Calendar,
Drive, Docs, Sheets, Slides, Groups, News,
Play, Sites,Vault.

e EL ISPADE, en mayo del 2020 se acredité como una
Institucidon Google Workspace for Education y Google
Workspace for Nonprofits (para entidades sin fines de
lucro acreditadas).

Figura 28
Infraestructura Institucional - Sitio Web

{#ispade

INICIO + ISPADE v INFORMACION ACADEMICA v CARRERAS v BIBLIOTECA Y REVISTAS v CURSOS v

P

- TURISMO ™

Figura 29
Infraestructura Institucional - Sistema Académico

GORDILLO PEREZ SYLVANA ITHAMAR
@ »

Nombre Descripcion

e o Instrucciones para el manejo del sistema 1611272016 Profesores  Activo €

Compromisos Eticos del Docente Actualizacién febrero 2020 1810212020 Profesores  Activo

transferencia interbancaria

1
2

3 Instructivo 0710412020 Todos  Acivo ¢
4

Reglamento Inerno de Estudiantes 171092018 Todos  Acivo ¢

Figura 30
Infraestructura Institucional - Gsuite for Education

@ @® Google @

This account is managed by ispade.edu.ec. Learn more

Capturas de pantalla de la Infraestructura Digital
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Posicionar el ISPADE en el mercado
e Durante el 2020, el ISPADE generd varias campafias
comunicacionales y de ventas para posicionar al
Instituto en el mercado. En la Tabla 3 se evidencian
las campaifas generadas a lo largo del ano en

nuestras redes sociales de Facebook e Instagram.

Tabla 6
Principales campafas comunicacionales y de posicionamiento

en el mercado

Campana Nombre Objetivo
Comercial Ispade piensa | Transmitir la idea de que Ispade
enti apoya a la
comunidad desde una postura
social, priorizando la ensefanza
gratuita,
descuentos o becas.
Motivacional El Fortalecer la idea o intenciones
conocimiento | de los jévenes a estudiar, donde
es libertad Ispade funge como actor
principal al impartir calidad de
ensenanza, una idea rebelde,
independiente y liberadora.
Inspiracional El mundo Motivar a la comunidad a seguir
cambid adelante pese a las

adversidades.

Obtenido del POA del Area de Comunicacién

Tabla 7

Estrategias de posicionamiento en redes sociales

Accidén

Estrategia

Estrategia de posicionamiento
calidad/precio. Campanas
anuncios redes sociales

Creacidén de contenido como
videos cortos o disefios para
pautar en Facebook e
Instagram.

Campaias de anuncios Google
Ad Words

Crear una campaia de Google
Ad Words dos meses antes del
inicio del nuevo semestre para
llegar a clientes potenciales.

Campana de mailing masivo

Crear un diseno de mailing para
enviar a la base de datos de
correos electronicos que
dispone el ISPADE

Marketing de contenidos
(Videos tutoriales, tips,
motivacidn, bioseguridad)

Videos tutoriales para YouTube
con consejos relacionados a las
carreras. Disenos con consejos
y curiosidades sobre temas
relacionados al estudio y a

las carreras. Disefios con
tematicas sobre la importancia
de prepararse y estudiar una
carrera. Disefos con consejos
sobre precaucion
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contra el COVID-19.

E-commerce de cursos -
Remarketing dindmico

Creacion de cursos virtuales
gratuitos para obtencion de
base de datos y la creacién de
comunidades Ispade.
Promocidn de los cursos en
Redes Sociales mediante
Disenos. Campafas de
remarketing para asegurar un
mayor nimero de conversiones.

Charlas, conferencias virtuales.

Landing pages de webinars o
cursos. Compartir las charlas
en vivo en Facebook e
Instagram. Concursos
interactivos que promuevan la
marca y su oferta académica.

Guest Post

Generar publicaciones de
interés para acercarnos a
grupos afines en redes sociales
y para mailing masivo.

Obtenido del POA del Area de Comunicacién

Figura 31y 32

Ejemplo de campafas de posicionamiento

GRAFICAS REALIZADAS PARA FEBRERO
CARRERAS / PRECIO / UBICACION / HORARIOS

Detalies

Eromociond

1 Esade

1 Presupueste 1ol
B importe gastado

% Durschin

4 Fecha de finalizacin

1= Fecha de creackén

i _I

Esta publicacidn solo pusde editarla s persona que 8

& dius

10 mar 2020

& mar 2020

PRESUPUESTO FEBRERO 25% - USDS 150

Piblico
Ese aruncio llegd & B4 parsonas de W plbice.

Personas u s Lugares

33% Mujores

&%
| I‘ I| b 1

as dol pdbiico

ra0na QuE red ete SNUNCHs puwede ver s caracteristicas

GRAFICAS REALIZADAS PARA FEBRERO
RRE PRECI Bl I1ON / HORARI

Detalles

promociond.

Estadis

1 Objetive

B Presupuesto totat

B importe gastada

*} Duracién

Tecnaldgico Ispade

 Fecha e fin

f#l Focha do croacidn

Esta publicacién 50l puede sditaria la persana gue la

nberacTiones Con una publcacidn

PRESUPUESTO FEBRERO 25% - USD$ 150

Publico

Este anuncio legd & 2.173 persanas de tu plblico.

Personas

OB Mujeres  48.3%

Caracteristicas del pibiico

Sl 18 PANICna Guik Crisd &6t anuncio pusds wer las Camcteriticas

Obtenido de las estadisticas de Facebook (Fan Page)
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Optimizar la gestion econdmica-financiera del Instituto
e Como se ha mencionado en secciones previas, el contexto socioecondmico, politico y sanitario ha golpeado profundamente a
los distintos sectores econdmicos del mundo. En el caso particular del ISPADE, este afio ha significado un verdadero reto
frente al compromiso permanente que tenemos con cada uno de los miembros de nuestra comunidad. A continuacién se
desglosa la ejecucion presupuestaria del Instituto para el 2020.

Tabla 8,9y 10
Ejecucidn presupuestaria 2020

Concepto Valor (USD)

Ingresos 461.913,82

Gastos Corrientes

Gastos en personal (profesores e investigadores) 140.437,33
Gastos en personal administrativo no docente 43.328,30
Bienes y servicios de consumo 28.526,20
Becas y ayudas financieras (Estudiantes y de ser el caso 30.105,30
docente)

Ayudas financieras (descuento por pronto pago) 96.870,87
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Bioseguridad COVID 19 6.913,10
Otros 7.086,96
Inversion

Infraestructura (Nueva, readecuaciones y/o

39.349,16

mantenimiento
Equipamiento (Compra y/o mantenimiento) 25.491,72

Fomento y desarrollo cientifico, tecnolégico,

pedagégico o artistico (Proyectos de investigacion) 23.647,89
Capacitaciones 2.671,20
Vinculacion con la sociedad (Proyectos de vinculacidn) 11.700,00

54



¢ s1spade

Adicionalmente, se debe considerar que el Instituto cuenta con politicas comerciales que favorecen a los estudiantes, como

es el descuento por pronto pago, beneficioso para las dos partes ya que elimina el riesgo de incobrabilidad y da a los estudiantes la

tranquilidad de su compromiso cumplido.

Para el afio en descuento por pronto pago, el ISPADE asumidé el valor de 95.370,87 ddlares, mismo que facilitd la

permanencia de varios estudiantes en sus estudios.

Gastos Corrientes:

Dentro de los principales rubros que se maneja dentro de los gastos corrientes se debe mencionar:

Gastos en personal: Se refiere a los gastos incurridos para el pago a docentes encargados de impartir las clases, participar
en los proyectos y actividades de vinculacidn, asi como seminarios y mddulos.

Gastos en personal administrativo no docente: Se incluyen los egresos generados por el personal administrativo en atencion
a la Comunidad del Instituto.

Bienes y servicios de consumo: Se presentan los gastos generados en servicios basicos y proveedores de servicios para el
normal desenvolvimiento del Instituto.

Becas y ayudas financieras: Se refiere al apoyo econémico que brinda el Instituto para facilitar la permanencia de los
estudiantes en el ISPADE, priorizando el componente humanistico que nos caracteriza.

Otros: Refiere a egresos realizados para cubrir gastos adicionales a los contemplados en el presupuesto.

Infraestructura: El ISPADE al ser duefio del edificio donde funciona, debe realizar varios gastos para mantener en dptimas
condiciones las instalaciones.

Equipamiento: Considerando que es una necesidad del Instituto mantenerse a la vanguardia de la tecnologia, se realiza la
adquisicidon y mantenimiento de equipos para docentes y alumnos.

Fomento y desarrollo cientifico, tecnoldgico, pedagdgico o artistico: El instituto promueve la capacitacion de sus docentes a
través de talleres internos y externos.

Vinculacion con la sociedad: Dentro del eje de Impacto Social se establece como uno de los objetivos estratégicos la

vinculacion del ISPADE con la comunidad.
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Como se puede observar el ISPADE ha priorizado sus gastos en funcidon de sus ejes estratégicos lo que nos ha permitido crecer
manteniendo principios de sostenibilidad. En funcidon de lo expuesto el presupuesto definido se ha cumplido a cabalidad
presentando una diferencia minima ante lo ejecutado.
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Construccion, aprobacién y socializacion de la Rendicion de Cuentas

Como establece el Instructivo para la Rendicion de Cuentas, en el Art. 6.: “el equipo responsable se encargara de buscar los
mecanismos necesarios para socializar y discutir el proyecto de informe con los distintos estamentos de la comunidad académica
para su posterior aprobacion por el maximo érgano colegiado”. Asi mismo, en el Art. 7.: “las IES deberan desarrollar los mecanismos
que crean necesarios para promover la participacion, publicidad y deliberacion con la sociedad sobre los informes de rendicion de
cuentas”. Para cumplir con lo requerido, a través de la Figura 33 se ilustra el proceso para construir, difundir, aprobar y socializar la

Rendicién de Cuentas anual.

Construccion de la Rendicién de Cuentas

Para registrar todas las actividades, estrategias y proyectos en cada una de las areas del ISPADE se trabaja, por un lado, con los
informes, reportes y realimentaciones que son el resultado de los distintos procesos, por otro, del realimentacién suministrada por
los miembros de la comunidad: docentes, administrativos, estudiantes, exalumnos, y demas publicos de interés.

Recoleccion y socializacion de informacidn recolectada

El proceso de construccidon de una rendicion de cuentas tiene como base las conexiones eficientes entre las areas de las
organizaciones y, por ende, de cdmo comparten informacidn entre si. Las distintas areas del ISPADE proveyeron informacion
confirmada y evidenciada al area de Vicerrectorado del Instituto. Con esta informacidn centralizada en una sola base de datos, se
verificaron las necesidades del proceso, se complementaron los datos y se revisaron las dudas que este tipo de trabajo genera para
la construccién de un documento de este tipo. La recoleccién se dio por medios digitales e impresos y la socializacion de la
informacion recolectada fue, finalmente, explicada a las distintas areas académicas administrativas del Instituto previa su

socializacidn con el resto de la comunidad.

57



)

(

ispade

Figura 33
Construccion de la Rendicion de Cuentas
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Aprobacion de informacidn

Las diferentes etapas de la construccion de la Rendicién de Cuentas tuvieron un acompafnamiento de las autoridades del Instituto,
asegurando que todas las dreas reconozcan y compartan la importancia del trabajo a realizar. Una vez la informacion fue
recolectada, validada y procesada, las autoridades de la IES revisaron el documento, sus fuentes, objetivos, método de trabajo,

hallazgos y conclusiones. En reuniones especificas para este tema, la informacidn fue aprobada por parte de todos los estamentos
correspondientes.

Socializacion de la Rendicion de Cuentas

La propia naturaleza de una rendicién determina que la informacion debe ser compartida con los distintos publicos de interés. Para
ello, el Instituto colocara la informacidn procesada en todos los canales digitales adecuados para este fin (aulas virtuales,
plataformas sociales, plataforma web); adicionalmente, se organizaran reuniones con estudiantes y docentes para exponer los hitos
de la rendicion de cuentas del afio en cuestion; finalmente, se generara un espacio de preguntas y sugerencias, lo que garantiza una
adecuada sinergia entre los objetivos de la institucidn y las posibles necesidades de su comunidad.
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